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coronavírus
COVID -19
Juntos com Saúde, Solidariedade 
e Serenidade faremos Assis 
ainda mais forte



A ACIA – Associação Comercial e Industrial de 
Assis, atenta ao cenário atual de pandemia do 
coronavírus, compartilha algumas 
orientações que devem ser adotadas no 
comércio e que poderão proteger 
colaboradores, clientes e empreendedores.

As informações tem como base as 
recomendações do Ministério da Saúde e da 
Secretaria Estadual de Saúde, que podem ser 
encaminhados a cada rede de contato.

Cuidados coletivos e individuais de situações 
do nosso cotidiano podem nos salvar!  
Precisamos, neste momento, 
de informação, de calma e de cautela.
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Para saber mais, acesse: 
assis.sp.gov.br
saude.assis.sp.gov.br
saude.gov.br/coronavirus

cuidados no comércio 
em época de coronavírus

• Não há nenhuma recomendação do uso  
    de máscaras para a população no geral. 

    Quem estiver saudável não precisa se
    preocupar com isso.
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Para saber mais, acesse: 
assis.sp.gov.br
saude.assis.sp.gov.br
saude.gov.br/coronavirus

cuidados no comércio 
em época de coronavírus

• Atenda ao cliente a uma distância 
   de ao menos 1 metro;

• Higienize as mãos após tocar
  moedas, cédulas e cartões;
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• Não compartilhe objetos de uso pessoal como 
   celulares, talheres, pratos, copos e toalhas;

• Busque opções de atendimento a distância, 
   usando as redes sociais ou outras 
   plataformas digitais;

Para saber mais, acesse: 
assis.sp.gov.br
saude.assis.sp.gov.br
saude.gov.br/coronavirus

cuidados no comércio 
em época de coronavírus
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• Higienize o teclado do computador e o 
   mouse. Canetas, calculadoras, maquininha 
   de cartão e demais itens que possam ser 
   compartilhados por clientes e funcionários;

• Use álcool 70% e papel descartável;

Para saber mais, acesse: 
assis.sp.gov.br
saude.assis.sp.gov.br
saude.gov.br/coronavirus

cuidados no comércio 
em época de coronavírus
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• Mantenha o local de trabalho limpo, 
  com destaque para superfícies 
  (como balcões e mesas);

• Incentive a lavagem das mãos frequentemente.  
  Ofereça acesso aos locais onde possam lavar 
  as mãos com água e sabão;

Para saber mais, acesse: 
assis.sp.gov.br
saude.assis.sp.gov.br
saude.gov.br/coronavirus

cuidados no comércio 
em época de coronavírus
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• Espalhe postos de álcool em gel 70% 
  no estabelecimento;

• Combata o coronavírus e as fake news;

Para saber mais, acesse: 
assis.sp.gov.br
saude.assis.sp.gov.br
saude.gov.br/coronavirus

cuidados no comércio 
em época de coronavírus
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Para saber mais, acesse: 
assis.sp.gov.br
saude.assis.sp.gov.br
saude.gov.br/coronavirus

cuidados no comércio 
em época de coronavírus
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• Limite a quantidade de clientes durante o 
   período de compras;

• Flexibilize horários e normas internas, todos 
   estamos na mesma situação;



Para saber mais, acesse: 
assis.sp.gov.br
saude.assis.sp.gov.br
saude.gov.br/coronavirus

cuidados no comércio 
em época de coronavírus
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• Afaste quando possível colaboradores do 
   grupo de risco;

• Adote o home office para as funções que   
   possam trabalhar de casa.


